M Gma i I Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

RE: Solicitud EPS - CLAUDIA VANEGAS (CC: 52560465)

2 mensajes

Diana P Rodriguez <gestionprogramacion@oxigenoensucasa.com> 11 de marzo de 2024, 9:02
Para: Contact Service <callcenter@oxiprosas.com>, LILIANA ROBLES GERENCIA <gerencia@contactive.com.co>

Buen dia,
Por favor comunicarse con paciente o acudiente y programar para mafiana orden de servicio de mantenimiento preventivo y Visita de Capacitacién (Familia Administrativos).

Cordial saludo,

Diana Rodriguez Mora

Directora de Programacion de Servicio

Sedes y Satéites @/ Pro
Carrera 22 # 168 — 40
Bogota — Colombia OXIGENOS MEDICINALES

Teléfono (60 1) 467 22 64 / 467 22 65

El presente correo electronico puede contener informacion confidencial o legalmente protegida y esta destinado Unica y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su utilizacion especifica. Se le notifica por el presente que esta
prohibida su divulgacion, revision, transmision, difusion o cualquier otro tipo de uso de la informacion contenida por personas extrafias al destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea enviar este mensaje, tendra prohibido
darlo a conocer a persona alguna, asi como a reproducirlo o copiarlo. Si recibe este mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Los correos electronicos no son seguros y no se puede garantizar que estén libres de errores, ya que pueden ser interceptados, modificado, o contener virus. Cualquier persona que se comunica con nosotros por e-mail se considera que ha
aceptado estos riesgos. Oxipro S.A.S no se hace responsable de los errores u omisiones de este mensaje y niega cualquier responsabilidad por dafios derivados de la utilizacién del correo electrénico. Cualquier opinion y otra declaracion contenida
en este mensaje y cualquier archivo adjunto son de exclusiva responsabilidad del autor y no representan necesariamente las de la empresa.

De igual forma, los datos personales que por medio de este correo se soliciten seran tratados de acuerdo con las finalidades del objeto social de la sociedad, y con el fin de dar respuesta y brindar la informacién relacionada con los temas que sean

de su interés y estén relacionados con la relaciéon comercial u operacional que tiene con la empresa. Los datos personales y de contacto seran conservados en la base de datos de la empresa mientras mantenga dicha relacion.

En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al correo electrénico protecciondedatos@oxiprosas.com o de forma presencial en la siguiente direccion: Carrera 22 No 168 - 40 de la ciudad de Bogota.

De: Yudi Mateus <gestiontecnica@oxigenoensucasa.com>

Enviado: lunes, 11 de marzo de 2024 8:24

Para: Diana P Rodriguez <gestionprogramacion@oxigenoensucasa.com>; Luz Adriana Murillo <gestionprocesos@oxigenoensucasa.com>; LILIANA ROBLES GERENCIA
<gerencia@contactive.com.co>

Asunto: Solicitud EPS - CLAUDIA VANEGAS (CC: 52560465)

Buenos Dias:

Solicito amablemente programar para la paciente CLAUDIA VANEGAS (CC: 52560465) un mantenimiento del concentrador y capacitacion en el manejo de los equipos, esto de acuerdo con la solicitud
realizada por la EPS para dar respuesta a un requerimiento juridico, es necesario enviar el soporte de la visita y capacitacion a la aseguradora.
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Atentamente,

Yudy Mateus Galindo

Directora de IT
Carrera 22 # 168 — 40 d Pro

Bogota = CoStas OXIGENOS MEDICINALES
Teléfono (60 1) 467 22 64 / 467 22 65

El presente correo electrénico puede contener informacion confidencial o legalmente protegida y esta destinado Unica y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su utilizacion especifica. Se le notifica por el presente que esta
prohibida su divulgacion, revision, transmision, difusion o cualquier otro tipo de uso de la informacién contenida por personas extrafias al destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea enviar este mensaje, tendra prohibido

darlo a conocer a persona alguna, asi como a reproducirlo o copiarlo. Si recibe este mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Los correos electrénicos no son seguros y no se puede garantizar que estén libres de errores, ya que pueden ser interceptados, modificado, o contener virus. Cualquier persona que se comunica con nosotros por e-mail se considera que ha
aceptado estos riesgos. Oxipro S.A.S no se hace responsable de los errores u omisiones de este mensaje y niega cualquier responsabilidad por dafios derivados de la utilizacion del correo electrénico. Cualquier opinién y otra declaracion contenida

en este mensaje y cualquier archivo adjunto son de exclusiva responsabilidad del autor y no representan necesariamente las de la empresa.

De igual forma, los datos personales que por medio de este correo se soliciten seran tratados de acuerdo con las finalidades del objeto social de la sociedad, y con el fin de dar respuesta y brindar la informacién relacionada con los temas que sean

de su interés y estén relacionados con la relaciéon comercial u operacional que tiene con la empresa. Los datos personales y de contacto seran conservados en la base de datos de la empresa mientras mantenga dicha relacion.

En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al correo electrénico protecciondedatos@oxiprosas.com o de forma presencial en la siguiente direccion: Carrera 22 No 168 - 40 de la ciudad de Bogota.

Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com> 11 de marzo de 2024, 9:31
Para: Diana P Rodriguez <gestionprogramacion@oxigenoensucasa.com>
Cc: LILIANA ROBLES GERENCIA <gerencia@contactive.com.co>

Buen dia

Respecto a la solicitud del servicio de la paciente CLAUDIA VANEGAS (CC: 52560465), nos permitimos informar que se establece comunicacién con el Sr. JAVIER TRIANA (HIJO) en el
ndmero telefénico 3106996411 con quien se programa servicio para el dia 12/03/2024

Agradezco su atencidn

Isabella Lopez


mailto:protecciondedatos@oxiprosas.com
mailto:protecciondedatos@oxiprosas.com
https://www.google.com/maps/search/Carrera+22+No+168+-+40?entry=gmail&source=g

Asesor de Oxigenos
Contative SAS
4320520

CONFIDENCIAL CONTACTIVE SAS: La informacion contenida en este mensaje es confidencial y solo puede ser utilizada por la persona o la organizacion a la cual estd dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de
este mensaje estad prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenvielo y borre el mensaje recibido inmediatamente.

[El texto citado esté oculto]



