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Respetado(a) Sefior(a)

GONZALO RAMIREZ BUITRAGO PQRS-2023-E-269833
C.C. 80035584

BUITRAGODLAURA@GMAIL.COM

Teléfono: 3175250665

Bogota, D.C

Reciba un cordial saludo:

Hemos tenido la oportunidad de recibir su requerimiento radicado en nuestros canales de atencién el
dia 05 de junio de 2023, en referencia a la solicitud de servicios de salud para nuestro {a) afiliado {a} en
mencién, al respecto nos permitimos informarle:

De acuerdo con el anadlisis realizado al interior de EPS Famisanar, nos permitimaos indicar:
De acuerdo con el andlisis realizado de su caso y una vez validado nuestro sistema de informacion, nos

permitimos indicar usuario se encuentra marcado pra exoneracion bajo tutela 47715 por los siguientes
diagnosticos:
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Ofrecemos disculpas por las dificultades ocasionadas en la atencién y atenderemos cuidadosamente sus
solicitudes puesto que nos permiten optimizar nuestro servicio y honrar nuestro compromiso con todas
las personas que como usted han confiado en nosotros su atencién en salud.

Agradecemos que nos haya manifestado su requerimiento al respecto.

Cordialmente,

Beccy Moyano Camacho
Coordinadora PQRS
Gerencia Atencidn en salud
EPS Famisanar S.A.S.
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