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le. HUMIDIFICADOR
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' ORDEN MEDICA Por Orden Meédica. |
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I Dﬂsn}wb'ﬂdﬂﬁ _Carrera 2ZANo 7-35 Zona Industnal La Badea Manzana 4 Bodegn 4 H_IH'I ama 12 00m y 200 F’iﬂ a 6 00 pm gOo0ama_ 100 pm .
Manizales _ Carrera 21 No 2321 Edhcio Tamanaco BO0Aama 330pm _ 900ama f ] f? am
Armen:a Calle 7 No. 2148 Edificio Torres de Granadalocals  BODama 11 30 am y 200 pm a5 00pm 800ama 2 ﬁ_—_{—r—’—-———‘ J
Bogota s Carrera 12 No. 71-32 Oficina 7000 ~f00ama _1.30pmy2.00pma 500 pm B00ama 1.30pm
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rarl - Emergencias -
| e Telélone i i Horario de alencion S 2 horas |
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Eje Cafeterd 3302770-3401511 __ 8:00 am a 6:00 pm 8:00 ama 12:00 m B 314 7912353 y

Cancelacion Cuota Moderadora

«  Recuerde que usted padra lener acceso a nuestros servicios realizando el pago mensual de la cuota moderadora.
e Recuerde tener 2 mano su soporte de pago de cuota moderadora, en el momento de recibir algin tipo de servicio por parte de nuestra compafia da lo contrano

solicte el respectvo recibo de pago al momento de requerir el servicio en el Call Center, |
o  Reclame sizmpre sy recho como soporte de cualquier pago o servicio realizado a su nombre.

Opciones de Pago |
e  Consignasdn Banco ge Bogota, Cuenta de Comente: 291183275 - Con el numero de documento del paciente como referancia en fa consignzcion
o Pagoen Sede ge atencon al usuano |

Concentrador, Cilindro de Respaldo y Recarga

« £ concentrador es la fuente principal de suministro de ox/gena por lo cual es de vital importancia para el bienestar del pacienta el buen funcicnamiento de est2 equipo. El
pacente debe cudar los eauipos teniendo en cuenta esta consideracion. Es importante mantener el humicificador (vaso de agua) en el nivel incicaco y realizar's Iimgie2as
nenodicas Ademas se recomienda utlizar agua cristal manteniendo el humidificador en unas condiciones de limpieza e higiene ideal.

o ElCindro ge Respaldo debe ser usado UNICAMENTE . para casos de emergencia, recuerde no gastario innecesariamente, de el puece depencer su vida.

o EICingro de Respalan dabe ser usado en caso que exista suspension del suministro del fluido e'éctnco 0 én casos en que el concentrador de oxigeno presents alguna falla en

cuyo €250 debe lamarse de inmediato a nuestia linea de Atencion al usuario para infarmar el dafio

Prestacion del Servicio
o S tene alguna duda, Inquietud, sugerencia o reclamo acerca de nuestro servicio, por favor comunicarse a la Linea de Atencién al usuario y/0 escnbir al corrso elactrdnico

enconalchiente 20xgenoensucasa com
o Lot funconanos dé Onipre SAS |, Oeben presentarse debidamente ident ficados, con camé y uniforme, al momento de realizar una visita; si tene dudas o sOspechas sobra el

persona Que abiende su servian, por favor comunicarse inmediatamente a la Linea de Atencion al usuario

AVISO: Siempre ajustar los equipos al consumo recetado por su médico.

No hacerlo puede representar riesgos para su salud '
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