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Martha E. Ramírez P.

PROFESIONAL III – JEFATURA DE ALTO IMPACTO/GERENCIA DE PRESTACION DE
SERVICIOS VICEPRESIDENCIA DE SALUD

Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

RV: RETIRO DE EQUIPOS
2 mensajes

Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com> 19 de abril de 2023, 15:54
Para: Manuela Piedrahita <auxiliarsoporte@oxigenoensucasa.com>
Cc: Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

Manuela, buenas tardes:

 

De acuerdo con el correo que antecede, solicito ACTIVAR el paciente y hacer programación de entrega de equipos estacionarios.
(CONCENTRADOR Y CILINDRO SOPORTE).

 

Cordial Saludo,

 

El presente correo electrónico puede contener información confidencial o legalmente protegida y está destinado única y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su utilización
especifica. Se le notifica por el presente que está prohibida su divulgación, revisión, transmisión, difusión o cualquier otro tipo de uso de la información contenida por personas extrañas al
destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea enviar este mensaje, tendrá prohibido darlo a conocer a persona alguna, así como a reproducirlo o copiarlo. Si recibe este

mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Los correos electrónicos no son seguros y no se puede garantizar que estén libres de errores, ya que pueden ser interceptados, modificado, o contener virus. Cualquier persona que se comunica
con nosotros por e-mail se considera que ha aceptado estos riesgos. Oxipro S.A.S no se hace responsable de los errores u omisiones de este mensaje y niega cualquier responsabilidad por daños
derivados de la utilización del correo electrónico. Cualquier opinión y otra declaración contenida en este mensaje y cualquier archivo adjunto son de exclusiva responsabilidad del autor y no

representan necesariamente las de la empresa.

De igual forma, los datos personales que por medio de este correo se soliciten serán tratados de acuerdo con las finalidades del objeto social de la sociedad, y con el fin de dar respuesta y brindar
la información relacionada con los temas que sean de su interés y estén relacionados con la relación comercial u operacional que tiene con la empresa. Los datos personales y de contacto serán

conservados en la base de datos de la empresa mientras mantenga dicha relación.

En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al correo electrónico protecciondedatos@oxiprosas.com o de forma presencial en la siguiente dirección:

Carrera 22 No 168 - 40 de la ciudad de Bogotá.

 

 

 

De: Martha Elisa Ramirez Pinzon <martha.ramirez@nuevaeps.com.co>
Enviado el: miércoles, 19 de abril de 2023 3:52 p. m.
Para: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>
CC: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>
Asunto: RE: RETIRO DE EQUIPOS

 

Cordial saludo, gracias por notificar, cordialmente solicito no realizar retiro de equipos.

 

Quedo atenta, 
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(601) 4193000 

Cra. 85 K # 46A - 66

Piso 2 - Ala Norte

Bogotá D.C. - Colombia

De: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>
Enviado: miércoles, 19 de abril de 2023 3:45 p. m.
Para: Martha Elisa Ramirez Pinzon <martha.ramirez@nuevaeps.com.co>
Cc: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>
Asunto: RETIRO DE EQUIPOS

 

Martha, buenas tardes:

 

De acuerdo con la certificación de marzo de 2.023, nos notificó retiro de equipos por tener equipos con otro proveedor, le informo
que este paciente tiene concentrador portátil. El día de hoy se encuentra inactiva y programación de retiro de equipos, Rosalba me
avisó que no tiene este tipo de equipo con el otro proveedor.

 

 

CC 19275915 JAIRO SEPULVEDA   SE CERTIFICA - RETIRAR - AFILIADO CUENTA CON EQUIPOS DE OTRO PRESTADOR

 

Por lo anterior, solicito a usted nos confirme si se continua con el retiro de equipos.

 

En espera de su respuesta.

 

Cordial Saludo,

 

El presente correo electrónico puede contener información confidencial o legalmente protegida y está destinado única y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su utilización
especifica. Se le notifica por el presente que está prohibida su divulgación, revisión, transmisión, difusión o cualquier otro tipo de uso de la información contenida por personas extrañas al
destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea enviar este mensaje, tendrá prohibido darlo a conocer a persona alguna, así como a reproducirlo o copiarlo. Si recibe este
mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Los correos electrónicos no son seguros y no se puede garantizar que estén libres de errores, ya que pueden ser interceptados, modificado, o contener virus. Cualquier persona que se comunica
con nosotros por e-mail se considera que ha aceptado estos riesgos. Oxipro S.A.S no se hace responsable de los errores u omisiones de este mensaje y niega cualquier responsabilidad por daños
derivados de la utilización del correo electrónico. Cualquier opinión y otra declaración contenida en este mensaje y cualquier archivo adjunto son de exclusiva responsabilidad del autor y no
representan necesariamente las de la empresa.

De igual forma, los datos personales que por medio de este correo se soliciten serán tratados de acuerdo con las finalidades del objeto social de la sociedad, y con el fin de dar respuesta y brindar
la información relacionada con los temas que sean de su interés y estén relacionados con la relación comercial u operacional que tiene con la empresa. Los datos personales y de contacto serán
conservados en la base de datos de la empresa mientras mantenga dicha relación.

En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al correo electrónico protecciondedatos@oxiprosas.com o de forma presencial en la siguiente dirección:
Carrera 22 No 168 - 40 de la ciudad de Bogotá.

 

Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com> 19 de abril de 2023, 18:11
Para: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>

Buen día:  
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Respecto a la solicitud del servicio del paciente JAIRO SEPULVEDA (CC: 19275915), nos permitimos informar que se establece comunicación con JAIRO SEPULVEDA (CC:
19275915)en el número telefónico 3173768206 con quién se programa el servicio para el día 20/04/2023.

Agradezco su atención

Cristhian López
Asesor de Oxígenos
Contative SAS
4320520
CONFIDENCIAL CONTACTIVE SAS: La información contenida en este mensaje es confidencial y solo puede ser utilizada por la persona o la organización a la cual está dirigido. Si usted no es el receptor
autorizado, cualquier retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está prohibida y será sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenvíelo y borre el mensaje recibido
inmediatamente.

[El texto citado está oculto]


