Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

M Gmai

UREGNTE EDILBERTO VARGAS

5 mensajes
INGRITH ENRIQUEZ <oxigeno.servisalud@gmail.com> 2 de mayo de 2023, 10:26
Para: Notificaciones oxigeno <notificaciones@oxiprosas.com>, Contact Service <callcenter@oxiprosas.com>
Cc: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>
Buen Dia
Cordialmente solicito informacién sobre entrega de portatil , informa psosa fue el dia de hoy a reclamar portatil para el egreso no le realizaron entrega es para egreso hospitalario
EDILBERTO VARGAS C.C 19079048
Quedo Atenta
Gracias
I-r-19rith Enriquez

Terapeuta Respiratoria
SERVISALUD QCL

INGRITH ENRIQUEZ <oxigeno.servisalud@gmail.com> 2 de mayo de 2023, 10:40
Para: Notificaciones oxigeno <notificaciones@oxiprosas.com>, Contact Service <callcenter@oxiprosas.com>
Cc: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>

PS.C

[El texto citado esta oculto]

Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com> 2 de mayo de 2023, 10:47
Para: INGRITH ENRIQUEZ <oxigeno.servisalud@gmail.com>, Notificaciones oxigeno <notificaciones@oxiprosas.com>, Contact Service <callcenter@oxiprosas.com>

Buenos Dias:

De acuerdo con correo, le informo que el paciente se encuentra inactivo desde el 26 de abril de 2.023 por notificacion de parte suya para el retiro“Buena Tarde Favor
retirar siguiente oxigeno, paciente aun hospitalizado demora en egreso”

Por esta razén no se pudo hacer entrega del equipo.

Cordial Saludo,



Constanza Rosas Gonzilez

Directora Comercial y Atencion al Usuario -
Carrera 22 # 168 — 40 \Jpro

Bogain ~EaRis OXIGENOS MEDICINALES
Teléfono (60 1) 467 22 64 / 467 22 65

El presente correo electrénico puede contener informacion confidencial o legalmente protegida y esta destinado Unica y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su utilizacién especifica. Se le notifica por el presente que esta
prohibida su divulgacion, revision, transmision, difusion o cualquier otro tipo de uso de la informacion contenida por personas extrafias al destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea enviar este mensaje, tendra prohibido

darlo a conocer a persona alguna, asi como a reproducirlo o copiarlo. Si recibe este mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Los correos electronicos no son seguros y no se puede garantizar que estén libres de errores, ya que pueden ser interceptados, modificado, o contener virus. Cualquier persona que se comunica con nosotros por e-mail se considera que ha
aceptado estos riesgos. Oxipro S.A.S no se hace responsable de los errores u omisiones de este mensaje y niega cualquier responsabilidad por dafios derivados de la utilizacion del correo electrénico. Cualquier opinién y otra declaraciéon contenida

en este mensaje y cualquier archivo adjunto son de exclusiva responsabilidad del autor y no representan necesariamente las de la empresa.

De igual forma, los datos personales que por medio de este correo se soliciten seran tratados de acuerdo con las finalidades del objeto social de la sociedad, y con el fin de dar respuesta y brindar la informacién relacionada con los temas que sean

de su interés y estén relacionados con la relacion comercial u operacional que tiene con la empresa. Los datos personales y de contacto seran conservados en la base de datos de la empresa mientras mantenga dicha relacion.
En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al correo electrénico protecciondedatos@oxiprosas.com o de forma presencial en la siguiente direccion: Carrera 22 No 168 - 40 de la ciudad de Bogota.

[El texto citado esta oculto]

Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com> 2 de mayo de 2023, 11:14
Para: INGRITH ENRIQUEZ <oxigeno.servisalud@gmail.com>
Cc: Notificaciones oxigeno <notificaciones@oxiprosas.com>, Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>

Buen dia,
Respecto al paciente en mencién informd que el paciente se encuentra inactivo por solicitud de la EPS.

Cordialmente,

Karen Garzén
Asesor de Oxigenos
Contative SAS
4320520

CONFIDENCIAL CONTACTIVE SAS: La informacion contenida en este mensaje es confidencial y solo puede ser utilizada por la persona o la organizacion a la cual esta dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de
este mensaje estd prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenvielo y borre el mensaje recibido inmediatamente.

[El texto citado esté oculto]

INGRITH ENRIQUEZ <oxigeno.servisalud@gmail.com> 2 de mayo de 2023, 11:30
Para: Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>, Notificaciones oxigeno <notificaciones@oxiprosas.com>
Cc: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>

Buen Dla

Favor activar informa familiar cuenta con los equipos en el domicilio, favor entregar portatil para egreso hospitalario
FAMILIAR esta en el punto de entrega de OXIPRO

Quedo Atenta

Gracias
[El texto citado estéa oculto]
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