27/2/23, 18:13 Correo de oxipro sas - RV: CC29072218 VICENTA REINA

M Gma il Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

RV: CC29072218 VICENTA REINA

2 mensajes

Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co> 27 de febrero de 2023, -
Para: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>, Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>, Julie A Rodriguez Venegas <julie.rodriguezv@nuevaeps.com.co>

Buenas tardes Doctora;

Solicito su apoyo revisando caso de afiliado que nuevamente esté activo con nosotros validar viabilidad de reingreso, gracias

Cordial saludo

Rosalba Acuiia Mora
AUXILIAR 11l ALTO IMPACTO - GERENCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

nuevg

@(091) 4193000 Ext. 10316
Kra 85k # 46A - 66 — Piso 2 — Ala Norte

Bogota D.C. - Colombia

De: Julie A Rodriguez Venegas <julie.rodriguezv@nuevaeps.com.co>
Enviado el: lunes, 27 de febrero de 2023 12:03 p. m.

Para: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>
Asunto: CC29072218 VICENTA REINA

Importancia: Alta

Cordial Saludo

AFILIADO YA CUENTA CON EQUIPOS EN EL DOMICILIO POR LA EMPRESA OXIPRO PERO LE IDICAN QUE LE VAN A RECOGER LOS EQUPOS YA QUE LA AFILIADA GENERO
NUEVA AFILIACION Y SE ENCONTRABA INACTIVA POR FAVOR VALIDAR CASO CON LA EMPRESA PARA QUE CONTINUEN GENERANDO AUTORIZACION CARRERA 62 NO 16
40 CASA 41 3004992938

D 3468378
Respuesta [ Radicade v

Zonal Bogots D.C.
Responsable BRENDA VISETH, MORENO RODRIGUEZ
Fecha 27/02/2023 11:35:07

Nimero radicado 2304787598

R B T CC - Cedula de dudadania

Nre Identificacien
Afiliade

Modulo Radicacion  [[EIERger ~]

25072213

Causal Solicitud de validacién integral {PBS)
Back Cronico oxigene domiciliaries

DObservadiin AFILIADO ¥A CUENTA CON EQUIPOS EN EL DOMICILIO POR LA EMPRESA OXIPRO PERO LE IDICAN QUE LE VAN A RECOGER LOS EQUPOS YA QUE LA AFILTADA GENERO NUEVA AFILIACION ¥ SE ENCONTRABA
INACTIVA POR FAVOR VALIDAR CASO CON LA EMPRESA PARA QUE CONTINUEN GENERANDC AUTORIZACION CARRERA 62 NO 164 40 CASA 41 3004952532

Fecha analisis

Julie Andrea Rodriguez V

ANALISTA| — JEFATURA AUTORIZACION DE SERVICIOS
GERENCIA OPERATIVA EN SALUD

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=07d0717f1c&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1759016094900870014&simpl=msg-f%3A1759016... 1/3
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(601) 4193000 .
Cra. 85 K# 46A - 66 n ueva
Piso 4 - ala norte eps

Bogota D.C. - Colombia

Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com> 27 de febrero de 2023, -
Para: Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>, Eder Botero <logistica4.cund@oxigenoensucasa.com>

Favor reingresar paciente

De: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>

Enviado el: lunes, 27 de febrero de 2023 3:08 p. m.

Para: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>; Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>; Julie A Rodriguez Venegas <julie.rodriguezv@nuevaeps.com.cc
Asunto: RV: CC29072218 VICENTA REINA

Importancia: Alta

Buenas tardes Doctora;

Solicito su apoyo revisando caso de afiliado que nuevamente esta activo con nosotros validar viabilidad de reingreso, gracias

Cordial saludo

Rosalba Acuiia Mora
AUXILIAR Il ALTO IMPACTO - GERENCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

nue#g

@(091) 4193000 Ext. 10316
Kra 85k # 46A - 66 — Piso 2 — Ala Norte
Bogota D.C. - Colombia

De: Julie A Rodriguez Venegas <julie.rodriguezv@nuevaeps.com.co>
Enviado el: lunes, 27 de febrero de 2023 12:03 p. m.

Para: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>
Asunto: CC29072218 VICENTA REINA

Importancia: Alta

Cordial Saludo

AFILIADO YA CUENTA CON EQUIPOS EN EL DOMICILIO POR LA EMPRESA OXIPRO PERO LE IDICAN QUE LE VAN A RECOGER LOS EQUPOS YA QUE LA AFILIADA GENERO
NUEVA AFILIACION Y SE ENCONTRABA INACTIVA POR FAVOR VALIDAR CASO CON LA EMPRESA PARA QUE CONTINUEN GENERANDO AUTORIZACION CARRERA 62 NO 16
40 CASA 41 3004992938

3468378

| Radicado -

Zonal Bogots D.C.
Responsable BRENDA YISETH, MORENO RODRIGUEZ
Fecha 27/02/2023 11:35:07

Nimero radicado 230478798

QORGP M CC - Cedula de ciudadania

Nro Identificacion
Afiliado 29072218

Modulo Radicacion  [|EFSfeLe ]

Causal Solicitud de validacidn integral {PBS)
Back Cronico exigene domiciliaries

Observadidn AFILIADO YA CUENTA CON EQUIPOS EN EL DOMICILIC POR LA EMPRESA OXIPRO PERO LE IDICAN QUE LE VAN A RECOGER LOS EQUPOS YA QUE LA AFILIADA GENERO NUEVA AFILIACION ¥ SE ENCONTRABA
INACTIVA POR FAVOR VALIDAR CASO CON LA EMPRESA PARA QUE CONTINUEN GENERANDC AUTORIZACION CARRERA 62 NO 164 40 CASA 41 3004992938

Fecha andlisis
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Julie Andrea Rodriguez V

ANALISTA| — JEFATURAAUTORIZACION DE SERVICIOS
GERENCIA OPERATIVA EN SALUD
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