Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

M Gmai

RV: OXIGENO DOMICILIARIO PCTE FABIOLA MONTOYA DE ZULUAGA CC. 24265034 NUEVA EPS

1 mensaje

Yuly Alexandra Botero Toro <Yuly.botero@nuevaeps.com.co> 17 de febrero de 2023, 15:34
Para: "nuevaeps@oxiprosas.com" <nuevaeps@oxiprosas.com>, Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

Buena Tarde

Paciente mencionado en asunto hospitalizada en IPS SES Manizales por “Paciente de 84 afios, antecedente de hospitalizacion reciente en la institucion del 18.01.2023 al 26.01.2023 en contexto de
neumonia multilobar manejada con ampicilina sulbactam/claritromicina (FI 19/01/2023) para 7 dias, con estudios que descarta TB pulmonar y neoplasia. Se da egreso hospitalario con mejoria de
sintomas. Reingesa el 10.02.23 por cuadro de disnea subita en las noche (9 pm viendo TV) sin fiebre ni sintomas infeccosos asociados, desaturacion con 02 en casa hasta 83%, su hijo la trae a urgencias
y se evidencia por estudios de extension Pro BNP muy elevado ; con buena respuesta a manejo diurético y control de frecuencia cardiaca con digoxina. En TAC de torax de control con persistencia de
neumonia: de lenta resolucion pero sin SRIS, ya con directriz de Neumologia de evolucion esperada para edad y patologias”, con requerimiento de oxigeno a 2 litros por minuto 24 horas al dia.

Afiliado ya cuenta con oxigeno en casa, PGP de COXIPRO con autorizacidn con el codigo E990233 ( oxigeno menor a 24 horas), solicito su colaboracién en la validacién de soportes adjuntos y cambio de
codigo para oxigeno a 24 horas mas bala portatil permanente.

TELEFONO: 3147316772-3104235223

RESPONSABLE: JUAN MANUEL ZULUAGA (HIJO) -CARMEN ROCIO ZULUAGA (HUJA)

Cordial saludo,

Yuly Alexandra Botero Toro

Auxiliar Auditoria — Salud/ Zonal Caldas

(+#57) 3175111216

nueva

IPS SES- ONCOLOGOS- HIU eps

Manizales. - Colombia

De: Leidy Johanna Bermudez Giraldo <gestoraclinicaO6@ses.com.co>

Enviado: viernes, 17 de febrero de 2023 10:28 a. m.

Para: GESTION NEPS_SES <gestionnuevaeps@outlook.com>

Cc: Sandra Marcela Trejos Castillo <auditoriaconcurrente@ses.com.co>; Maria Elizabeth Bedoya Mejia <mebedoya@ses.com.co>; Gestoras Clinicas

<gestorasclinicas@ses.com.co>
Asunto: OXIGENO DOMICILIARIO PCTE FABIOLA MONTOYA DE ZULUAGA CC. 24265034 NUEVA EPS

Buenos dias,

Adjunto soportes mas formato solicitado por ustedes de la pcte FABIOLA MONTOYA DE ZULUAGA CC. 24265034 NUEVA EPS OXiGENO DOMICILIARIO ASi:

NOTA: Paciente egresa el jueves 16-02-2023 requiere bala de transporte. Familiar del pcte se comunica con nosotros indica que en Oxipro requiere autorizacion para la entrega de la bala,
se solicita autorizacion.

INDICACIONES AL PACIENTE

Indicacion: SS OXIGENO DOMICILIARIO, BAJO CANULA NASAL, A2 LITROS POR MINUTO, 24 HORAS AL DIA, INICIALMENTE
POR 3 MESES, CON BALA DE TRANSPORTE DE OXIGENO INICIALMENTE POR 3 MESES, IDX: 1500
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SE SOLICITA AUTORIZACION DEL SUMINISTRO

Cordialmente,

| |
Leidy Johanna Bermudez Giraldo

Gestora Clinica

Tel. +57 6 878 2500, Ext. 5555
Cel. +57 314 8818273

Calle 48 # 25 -71

Manizales

Visitenos en:

www.hospitaldecaldas.com
Facebook hospitaldecaldas
Instagram @hospitaldecaldas
Twitter = @hospitaldecaldas

Antes de imprimir este e-mail preguntese si es necesario hacerlo. Gracias por ayudarnos a conservar el Medio Ambiente.

SERVICIOS ESPECIALES DE SALUD — S.E.S., en cumplimiento de sus deberes como responsable del tratamiento de datos personales de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y en su Decreto Reglamentario
1377 de 2013, se compromete a garantizar el derecho fundamental de habeas data establecido en el articulo 15 de la Constituciéon Politica de Colombia, y en virtud de ello, expone a todos sus grupos de interés el derecho que
tiene toda persona a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ella en las bases de datos y archivos de la Institucion. Por lo anterior informamos que usted tiene derecho a solicitar al
correo habeasdata@ses.com.co la rectificacion, actualizacion, inclusion o supresién de sus datos personales. Si desea consultar nuestra politica puede consultar nuestra pagina web www.ses.com.co o www.
hospitaldecaldas.com.

Este mensaje y sus archivos adjuntos son de uso exclusivo de su destinatario intencional y puede contener informacion legalmente protegida y confidencial de SERVICIOS ESPECIALES DE SALUD. En caso de no ser usted el
destinatario intencional del mensaje por favor inférmenos y elimine el mensaje y sus archivos adjuntos de sus sistemas de informacién. Le comunicamos que cualquier uso indebido de la informacion aqui contenida esta
sancionada legalmente.

Agradecemos su atencion.

SERVICIOS ESPECIALES DE SALUD
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