
Agregar

Mis Preferencias Ayuda Acerca... Salir (EBOTERO)

Inicio Contratación ATENCIÓN AL USUARIO Servicio a Domicilio Facturación Inventario Análisis Herramientas Buscar... Buscar

Listas de Trabajo GestionOutbound Referencias de Pacientes Teléfonos RegistInvima DocFisicos EntregasIniciales Encuestas Ubicaciones de Pacientes Pacientes Visitas Autorizaciones Ordenes de Servicio Recogidas Ordenes de Pago Felicitaciones, Quejas y Reclamos Faqs

Atención al Usuario > Visitas Buscar paciente...  (Busque por cédula).

[ 12126321 ] OXP-VT-266733 (2022-09-19) - 
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Información de Más Información

Solicitante

Solicitante Visita
Contacto Documento Tipo de Contacto Parentezco Datos de Contacto

AYLEN MARQUEZ RC (Registro Civil) 1070992280 SOLICITANTE DE SERVICIOS PACIENTE

Información Personalizada

Encuesta [ Pendiente ] CalidadServicio [ Pendiente ]

Calidad Conductores [ Pendiente ] Realizo Pago [ Pendiente ]

Recibo por el Total [ Pendiente ] Valor Pagado

Calidad Capacitacion [ Pendiente ] Comunicacion con Call [ Pendiente ]

Usuario Encuesta [ Pendiente ] Observacion Encuesta

Inconsistencia [ Pendiente ] Revisado [ Pendiente ]

TipoProtocoloVisita [ Pendiente ]

Quien Recibe

Calidad del servicio [ Pendiente ] Observacion de la Visita

Direccin de Quien Recibe

Ciudad de Quien Recibe Departamento de Quien Recibe

Quien Recibió Teléfono de Quien Recibe

Tipo de Tel. Quién Recibe [ Pendiente ]

Ubicación del Paciente

Ciudad FACATATIVA Zona SABANA OCCIDENTE

Direccion CR 15 A 9 66 CASA 2 PISO BARRIO EL CONDOR 2 FACATATIVA Barrio FACATATIVA - SABANA OCCIDENTE

Departamento CUNDINAMARCA

OS de la visita

Ordenes de Servicio

Programación de la Visita

Visita OXP-VT-266733 (2022-09-19) Consecutivo / Empresa 266733

Empresa que Presta el Servicio OXIPRO SAS Tipo de Tel. Solicitante [ Pendiente ]

Estado Pendiente Creado Por Usuario CYEPES  

Solicitante AYLEN MARQUEZ (RC 1070992280) Creado 2022-09-14 18:44 

Modificado 2022-09-14 18:44 Última Modificación CYEPES

Longitud Latitud

Recaudo Reportado por Conductor ($) Teléfono Solicitante 3118068575

Recaudo Auditado ($) Coordenadas Aprobadas? no 

Toma de Datos GPS [ Pendiente ] Corrección de Dirección

Coordenadas Verificadas en Mapa? no NO. Visita Manual

Documento fisico Requiere Auditoriar Documento ? no 

Documento auditado no Paciente AYLEN MARQUEZ (RC: 1070992280)

Usuario Auditor Documento Grupo CUNDINAMARCA  Url Docuemtnos OCR

Usuario que firmo Tipo Firma

Fecha de Visita 2022-09-19 Tiempo Default 0

Tiempo OS Tiempo de municipio 0

Autorizada Fallida no Documento Revisado no 

Tiene Novedad Auditoria no Planilla

Sub Estado Visita Motivo Fallida [ Pendiente ]

Comentario Fallida Contrato de Comodato

Prioridad Normal Evidencia Fallida

H. de Atención - Desde 08:00 H. de Atención - Hasta 17:00

Forma de Creación Solicitud EPS Falla Reportada A Ninguna Falla Reportada

Ubicación del Paciente
CR 15 A 9 66 CASA 2 PISO BARRIO EL CONDOR 2 FACATATIVA
- FACATAT

Entidad (Referencia) EPS FAMISANAR SAS

Entidad Principal EPS FAMISANAR SAS Sucursal EPS FAMISANAR SAS

Fecha Intento Visita -- Fecha Visita Exitosa -- 

Url Firma Url Pdf

URL Documento Cobros Recaudo CM Mes actual

¿FUIMOS AL DOMICILIO? [ Pendiente ]

Observaciones

Observaciones de Programación
 RETIRO TOTAL - PC1 - SE ESTABLECE COMUNICACIÓN CON KAREN ROJAS (HERMANA) TEL: 3118068575- QUIEN AUTORIZA HABEAS DATA, SE LE BRINDA INFORMACIÓN RESPECTO A LA FECHA
DEL RETIRO DE LOS EQUIPOS Y ACEPTA LA VISITA. DYEPES

Información Complementaria

Programación AM Asignado A Grupo CUNDINAMARCA  

Tipo de Visita A Domicilio Movimiento de repuestos realizado? no 

tipo_visita: Campo sin label! RECOGIDA TOTAL

Órdenes de Servicio Mostrando 1 - 1 de 1

Asunto
Estado de
Orden

Paciente Direccion Barrio Zona Fecha Planeada Fecha Real de
Entrega

Hora Servicio
(HH:MM)

Sucursal
Asignado
a

Acción

Recogida Total - Fin de Contrato - A
Domicilio (130498094)

Pendiente
AYLEN MARQUEZ (RC:
1070992280)

CR 15 A 9 66 CASA 2 PISO BARRIO EL
CONDOR 2 FACATATIVA

FACATATIVA
SABANA
OCCIDENTE

2022-09-19
EPS FAMISANAR
SAS

editar

Acciones

Editar_Visita

Imprimir Visita

Permitir Fallida

Cambiar Tipo de firma

Reportar Novedad de Equipos en el Paciente

Reportar Novedad con Software

Registrar Gestion de Soporte a Rutas

Registrar Ticket de Desarrollo

Novedades

Marcarlo
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