30/6/22, 08:01 Correo de oxipro sas - RV: ENVIO DE SOPORTES CC 10275770 Y RC 1088886555

M Gma i| Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

RV: ENVIO DE SOPORTES CC 10275770 Y RC 1088886555

1 mensaje

Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com> 30 de junio de 2022, 7:35

Para: Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>, LILIANA ROBLES GERENCIA <gerencia@contactive.com.co>
Cc: Catalina Trujillo <administrativo.ejec@oxigenoensucasa.com>

Buenos dias:

De acuerdo con notificacién de fallo de tutela, favor hacer la marcacion en el CRM a partir de este mes el paciente
NAHUM DUQUE (CC: 10275770), se le hara entrega adicional de 1 recargas de cilindro soporte a la semana es
decir son 4 recargas al mes.

Quedo atenta a informacion de programacion.

Cordial saludo,

CONSTANZA ROSAS

————— Mensaje original-----

De: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>

Enviado el: miércoles, 29 de junio de 2022 7:57 p. m.

Para: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>

Asunto: RV: ENVIO DE SOPORTES CC 10275770 Y RC 1088886555

Buenas tardes Doctora:

Solicito su colaboracion confirmando si para el caso en referencia es viable tramitar entrega de cuatro recargas de

cilindros de respaldo al mes, para poder tramitar cumplimiento a tutela para el afiliado CC10275770 NAHUM DUQUE

GOMEZ

De: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>
Enviado: viernes, 24 de junio de 2022 3:47 p. m.

Para: Rosalba Acuna Mora

Asunto: RV: ENVIO DE SOPORTES CC 10275770 Y RC 1088886555

Rosalba, buenas tardes:

Anexo lo solciitado

Cordial Saludo,

[cid:image005.jpg@01D887CF.9470F380]

El presente correo electrénico puede contener informacion confidencial o legalmente protegida y esta destinado
Unica y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su utilizacion especifica. Se le notifica por el
presente que esta prohibida su divulgacion, revision, transmision, difusion o cualquier otro tipo de uso de la
informacion contenida por personas extrafas al destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea

enviar este mensaje, tendra prohibido darlo a conocer a persona alguna, asi como a reproducirlo o copiarlo. Si recibe

este mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Los correos electrénicos no son seguros y no se puede garantizar que estén libres de errores, ya que pueden ser
interceptados, modificado, o contener virus. Cualquier persona que se comunica con nosotros por e-mail se
considera que ha aceptado estos riesgos. Oxipro S.A.S no se hace responsable de los errores u omisiones de este
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mensaje y niega cualquier responsabilidad por dafios derivados de la utilizacion del correo electronico. Cualquier
opinién y otra declaracion contenida en este mensaje y cualquier archivo adjunto son de exclusiva responsabilidad
del autor y no representan necesariamente las de la empresa.

De igual forma, los datos personales que por medio de este correo se soliciten seran tratados de acuerdo con las
finalidades del objeto social de la sociedad, y con el fin de dar respuesta y brindar la informacion relacionada con los
temas que sean de su interés y estén relacionados con la relacion comercial u operacional que tiene con la empresa.
Los datos personales y de contacto seran conservados en la base de datos de la empresa mientras mantenga dicha
relacion.

En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al correo electrénico

protecciondedatos@oxiprosas.com<mailto:protecciondedatos@oxiprosas.com> o de forma presencial en la siguiente
direccién: Carrera 22 No 168 - 40 de la ciudad de Bogota.

De: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co<mailto:rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>>
Enviado el: viernes, 24 de junio de 2022 10:01 a. m.

Para: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com<mailto:gestioncomercial@oxigenoensucasa.
com>>

Asunto: ENVIO DE SOPORTES CC 10275770 Y RC 1088886555

Buenos dias:

Solicito su apoyo tramitando envio de soportes de entrega de equipos para enviar al juzgado, gracias

577002

RC

1088886555
3147451653

JUAN JOSE
SALAZAR GARCIA
E990242

PAQUETE INTEGRAL DE SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL MENSUAL (EN CILINDROS Y/O
CONCENTRADOR) CON PORTATIL PERMANENTE

578324

CC

10275770
8905161
NAHUM

DUQUE GOMEZ
E990242

PAQUETE INTEGRAL DE SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL MENSUAL (EN CILINDROS Y/O
CONCENTRADOR) CON PORTATIL PERMANENTE
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Cordial saludo

Rosalba Acuia Mora

AUXILIAR 1ll ALTO IMPACTO - GERENCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

[cid:image003.png@01D887B1.4BEA0A20](091) 4193000 Ext. 10316 [cid:image004.jpg@01D887B1.
4BEAOA20]

Kra 85k # 46A - 66 - Piso 2 - Ala Norte

Bogota D.C. - Colombia

"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del
mensaje. Si lo recibio por error, devuélvalo al destinatario y eliminelo de sus archivos. Cualquier uso no autorizado,
duplicacién o difusion de este mensaje o parte de él esta expresamente prohibido. Nueva EPS no sera responsable
por el contenido o la precision de esta informacion, si se usa de manera inapropiada.”

"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del
mensaje. Si lo recibio por error, devuélvalo al destinatario y eliminelo de sus archivos. Cualquier uso no autorizado,
duplicacién o difusion de este mensaje o parte de él esta expresamente prohibido. Nueva EPS no sera responsable
por el contenido o la precision de esta informacion, si se usa de manera inapropiada."

"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del
mensaje. Si lo recibio por error, devuélvalo al destinatario y eliminelo de sus archivos. Cualquier uso no autorizado,
duplicacion o difusion de este mensaje o parte de él esta expresamente prohibido. Nueva EPS no sera responsable
por el contenido o la precision de esta informacion, si se usa de manera inapropiada.”
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