30/8/22, 08:00 Correo de oxipro sas - RV: Solicitud de oxigeno domiciliario paciente FORTUNATO MONROY CC 4146525

M Gma | | Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>
RV: Solicitud de oxigeno domiciliario paciente FORTUNATO MONROY CC 4146525

1 mensaje

Marisol Bautista Junca <marisol.bautista@nuevaeps.com.co> 29 de agosto de 2022, 21:03

Para: suministro oxigeno <suministrodeoxigeno@nuevaeps.com.co>
Cc: gestores intrahospitalarias <gestores.intrahospitalarias@nuevaeps.com.co>, "callcenter@oxiprosas.com” <callcenter@oxiprosas.com>

buena tarde:

paciente Fortunato Monroy cc 4146525 con egreso hospitalario y requerimiento de oxigeno liquido se encuentra en PGP con OXIPRO quienes no
cuentan con este servicio por lo que se realiza cambio de prestador.

se remite para fines pertinentes.

Todas las solitudes realizadas para egresos hospitalarios domiciliarios o condicionante de egreso deben ser enviados al correo
gestores.intrahospitalarias@nuevaeps.com.co

Marisol Bautista Junca
Profesional Il

GERENCIA OPERATIVA EN SALUD
Av. El Dorado N° 85D — 55 Local 150
Centro Comercial Dorado Plaza

Bogotéa D.C. - Colombia

De: gestores intrahospitalarias <gestores.intrahospitalarias@nuevaeps.com.co>
Enviado: lunes, 29 de agosto de 2022 15:11

Para: Marisol Bautista Junca <marisol.bautista@nuevaeps.com.co>

Asunto: RV: Solicitud de oxigeno domiciliario paciente FORTUNATO MONROY CC 4146525

De: Call Center Oxipro [mailto:callcenter@oxiprosas.com]

Enviado el: lunes, 29 de agosto de 2022 11:47 a. m.

Para: Rosa Nelly Robles Lame

CC: Olga Jennifer Vega Ortiz; Frency Areliz Rois Mufioz; Edna Rocio Gonzalez Buitrago; gestores intrahospitalarias; Lady Tatiana Palomino Parra
Asunto: Re: Solicitud de oxigeno domiciliario paciente FORTUNATO MONROY CC 4146525

Cordial Saludo

Respecto a la solicitud del servicio del paciente, FORTUNATO MONROY (CC: 4146525) confirmé que OXIPRO no maneja oxigeno
liquido.

Cordialmente

Laura Sandoval.

Asesor de Oxigenos

Contative SAS

4320520

CONFIDENCIAL CONTACTIVE SAS: La informacion contenida en este mensaje es confidencial y solo puede ser utilizada por la persona o la organizacion a la cual estd dirigido. Si usted no es el receptor autorizado,
cualquier retencién, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenvielo y borre el mensaje recibido inmediatamente.

El lun, 29 ago 2022 a las 10:41, Rosa Nelly Robles Lame (<rosa.robles@nuevaeps.com.co>) escribio:

Seflores Oxipro reciban un muy cordial saludo

Desde el dia 27 de agosto se les ha notificado contactar a familiares para entrega de Oxigeno de alto flujo, toda vez que la paciente se
encuentra en el modelo PGP con ustedes. Sin embargo, desde auditoria concurrente se hizo acercamiento con familiares y la sefiora MARIA
MONROY (hija de la paciente) numero de cel: 3214142177 nos indica que aun esperan sean contactados por ustedes. En tal virtud, muy
gentilmente solicitamos de su acostumbrada colaboracidn con este tramite dado que la paciente esta a la espera de esta condicionante de
egreso para ser dada de alta de manera segura.

Por su atencidn prestada mil gracias y quedamos muy atentos a sus comentarios para continuar con gestion correspondiente
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Cordialmente,

ROSA NELLY ROBLES LAME
AUXILIAR DE AUDITORIA

Regional Bogota

IPS FUNDACION ABOOD SHAIO

Cel corporativo: 3229034698

L |

De: Leidy Yicela Novoa Rodriguez <leidy.novoa@shaio.org>

Enviado: lunes, 29 de agosto de 2022 8:38

Para: Edna Rocio Gonzalez Buitrago <ednar.gonzalez@nuevaeps.com.co>; Frency Areliz Rois Mufioz <frency.rois@nuevaeps.com.co>

Cc: Altas Tempranas <altas.tempranas@shaio.org>; gestores intrahospitalarias <gestores.intrahospitalarias@nuevaeps.com.co>; Lady Tatiana
Palomino Parra <lady.palomino@nuevaeps.com.co>; Olga Jennifer Vega Ortiz <olga.vega@nuevaeps.com.co>; Rosa Nelly Robles Lame
<rosa.robles@nuevaeps.com.co>

Asunto: Re: Solicitud de oxigeno domiciliario paciente FORTUNATO MONROY CC 4146525

Buenos dias
Grupo de gestores Nueva EPS

Solicito su acostumbrada colaboracion con la validacion del estado actual de la orden de oxigeno domiciliario para el paciente en asunto. El usuario completa
7 dias en el servicio de urgencias, a la fecha con indicacion de oxigeno para egreso.

Quedo atenta.

Cordialmente.

Leidy Yicela Novoa Rodriguez
Jefatura de Admisiones y Urgencias
Dg 115A # 70C-75 Bogota, Colombia

PBX +571 593 8210

|http://www.shaio.org/

I

AVISO PUBLICO EN CORREO ELECTRONICO SOBRE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE HABEAS DATA:

"Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacién confidencial sometida a secreto
profesional. No esta permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacion expresa de la Fundacion Abood Shaio. Si usted no es el destinatario final
por favor elimine este mensaje. La Institucion informa que da cumplimiento a lo establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales y su Decreto
Reglamentario y que conforme a ello ofrece mecanismos para que el titular de los datos personales otorgue consentimiento para el tratamiento de sus
datos, asi como ejercer sus derechos de consulta y reclamo sobre sus datos, visitando nuestra pagina web www.shaio.org o mediante correo electrénico a
info@shaio.org."

De: "Altas Tempranas" <altas.tempranas@shaio.org>

Para: "Edna Rocio Gonzalez Buitrago" <ednar.gonzalez@nuevaeps.com.co>, "frency rois" <frency.rois@nuevaeps.com.co>, "gestores intrahospitalarias"
<gestores.intrahospitalarias@nuevaeps.com.co>, "Lady Tatiana Palomino Parra" <lady.palomino@nuevaeps.com.co>, "Olga Jennifer Vega Ortiz"
<olga.vega@nuevaeps.com.co>, "rosa robles" <rosa.robles@nuevaeps.com.co>

CC: "Leidy Yicela Novoa Rodriguez" <leidy.novoa@shaio.org>

Enviados: Sabado, 27 de Agosto 2022 7:34:53

Asunto: Re: Solicitud de oxigeno domiciliario paciente FORTUNATO MONROY CC 4146525

Buenos dias

Agradecemos validar si ya se cuenta con asignacion de proveedor de oxigeno domiciliario

Quedamos atentos

Cordialmente
Natalia Navarro

Fundacién Clinica Shaio
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Dg 115A # 70C-75 Bogota, Colombia
PBX +571 593 8210
https://www.shaio.org/

AVISO PUBLICO EN CORREO ELECTRONICO SOBRE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE HABEAS DATA:
"Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion confidencial sometida a

secreto profesional. No esta permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacion expresa de la Fundacion Abood Shaio. Si usted no es
el destinatario final por favor elimine este mensaje. La Institucion informa que da cumplimiento a lo establecido en la Ley de Proteccion de
Datos Personales y su Decreto Reglamentario y que conforme a ello ofrece mecanismos para que el titular de los datos personales otorgue
consentimiento para el tratamiento de sus datos, asi como ejercer sus derechos de consulta y reclamo sobre sus datos, visitando nuestra
pagina web www.shaio.org o mediante correo electrénico a info@shaio.org."

De: "Altas Tempranas" <altas.tempranas@shaio.org>

Para: "Edna Rocio Gonzalez Buitrago" <ednar.gonzalez@nuevaeps.com.co>, "frency rois" <frency.rois@nuevaeps.com.co>, "gestores intrahospitalarias"
<gestores.intrahospitalarias@nuevaeps.com.co>, "Lady Tatiana Palomino Parra" <lady.palomino@nuevaeps.com.co>, "olga vega"

<olga.vega@nuevaeps.com.co>, "rosa robles" <rosa.robles@nuevaeps.com.co>

CC: "Leidy Yicela Novoa Rodriguez" <leidy.novoa@shaio.org>
Enviados: Viernes, 26 de Agosto 2022 15:19:30

Asunto: Solicitud de oxigeno domiciliario paciente FORTUNATO MONROY CC 4146525

Buenos dias

Me permito enviar soportes de paciente, que requiere tramite de oxigeno domiciliario (Termo Liquido)

Médico indica que paciente no se beneficia de sistema ventury.

DATOS GENERALES
TRAMITE
NOMBRE PACIENTE IDENTIFICACION DIAGNOSTICO EDAD EPS No. Ingreso | HABITACION
REQUERIDO
J960-INSUFICIENCIA ~ OXIGENO
FORTUNATO MONROQY CC 4146525 RESPIRATORIA AGUDA 78 ANOS [NUEVA EPS DOMICILIARIO 3549003 |UH CO1A

LUGAR DE RESIDENCIA
Direccion de domicilio KR 94 C BIS 135 B 09
EL AGUINALDO VILLA ELISA
LOCALIDAD DE SUBA
No. Teléfono 3214142177-3123136568
REFERENCIA FAMILIAR
MARIA MONROY
BERTHA MONROQY
Parentesco HIJAS
321414 21 77
312 313 65 68

Barrio

Nombres y apellidos

No. Teléfono de contacto

Cordialmente

Sebastian Bermidez

Fundacién Clinica Shaio
Dg 115A # 70C-75 Bogotéa, Colombia
PBX +571 593 8210
https://www.shaio.org/

AVISO PUBLICO EN CORREO ELECTRONICO SOBRE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE HABEAS DATA:
"Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacién confidencial sometida a
secreto profesional. No esta permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacion expresa de la Fundacion Abood Shaio. Si usted no es
el destinatario final por favor elimine este mensaje. La Institucion informa que da cumplimiento a lo establecido en la Ley de Proteccion de
Datos Personales y su Decreto Reglamentario y que conforme a ello ofrece mecanismos para que el titular de los datos personales otorgue
consentimiento para el tratamiento de sus datos, asi como ejercer sus derechos de consulta y reclamo sobre sus datos, visitando nuestra

pagina web www.shaio.org o mediante correo electrénico a info@shaio.org."

"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del mensaje. Si lo recibio por error,
devuélvalo al destinatario y eliminelo de sus archivos. Cualquier uso no autorizado, duplicacion o difusion de este mensaje o parte de €l esta
expresamente prohibido. Nueva EPS no sera responsable por el contenido o la precision de esta informacion, si se usa de manera inapropiada."”

"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del mensaje. Si lo recibio por error,
devuélvalo al destinatario y eliminelo de sus archivos. Cualquier uso no autorizado, duplicacion o difusion de este mensaje o parte de €l esta
expresamente prohibido. Nueva EPS no sera responsable por el contenido o la precision de esta informacion, si se usa de manera inapropiada."”
"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del mensaje. Si lo recibié por error, devuélvalo al
destinatario y eliminelo de sus archivos. Cualquier uso no autorizado, duplicacién o difusién de este mensaje o parte de él esta expresamente prohibido. Nueva
EPS no sera responsable por el contenido o la precision de esta informacion, si se usa de manera inapropiada."
"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del mensaje. Si lo recibié por error, devuélvalo al
destinatario y eliminelo de sus archivos. Cualquier uso no autorizado, duplicacion o difusion de este mensaje o parte de él esta expresamente prohibido. Nueva
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EPS no sera responsable por el contenido o la precision de esta informacion, si se usa de manera inapropiada.”
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