10/8/22, 14:56 Correo de oxipro sas - RV: DP 2069785 MARIA HERMAILIANA RARIS DE MARIN CC 24722815

M G’ma i| Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

RV: DP 2069785 MARIA HERMAILIANA RARIS DE MARIN CC 24722815

1 mensaje

Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>
Para: Constanza Rosas <gestioncomercial@oxigenoensucasa.com>, Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>
Cc: Leidy Vivian Sanchez Cifuentes <leidy.sanchez@nuevaeps.com.co>

Buenas tardes Doctora:

Solicito su colaboracién con el caso reportado ya que se notificd el 12/07/2022 egreso por suspensién en nuestro sistema y hoy se valida en sistema y nuevamente estd activo agr
base de egresos, Agradezco enviar respuesta de continuidad para enviar respuesta a juzgado, gracias

Cordial saludo

Rosalba Acuiia Mora

AUXILIAR 1l ALTO IMPACTO - GERENCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

nueVg

@ (091) 4193000 Ext. 10316
Kra 85k # 46A - 66 — Piso 2 — Ala Norte

Bogota D.C. - Colombia

De: Leidy Vivian Sanchez Cifuentes <leidy.sanchez@nuevaeps.com.co>
Enviado el: miércoles, 10 de agosto de 2022 1:54 p. m.

Para: Rosalba Acuna Mora <rosalba.acuna@nuevaeps.com.co>

CC: Santiago Correa Rodriguez <santiago.correa@nuevaeps.com.co>
Asunto: RV: DP 2069785 MARIA HERMAILIANA RARIS DE MARIN CC 24722815

Hola este es el casito que te mencione que tiene DP por vencerse, afiliada reporta que OXIPRO le notifico retiro de equipos.
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Cordialmente,

Leidy Vivian Sanchez Cifuentes
PROFESIONAL Il - ENFERMEDADES DE ALTO IMPACTO

ZOMAL CALDAS

(061) 8810206 Y
b nuevg
Caldas, - Colombia

De: Santiago Correa Rodriguez <santiago.correa@nuevaeps.com.co>
Enviado: miércoles, 10 de agosto de 2022 12:32

Para: Leidy Vivian Sanchez Cifuentes <leidy.sanchez@nuevaeps.com.co>
Asunto: RV: DP 2069785 MARIA HERMAILIANA RARIS DE MARIN CC 24722815

Jefe buenas tardes

¢ Tenemos respuesta de este caso que se nos vencié?

Quedo atento, muchas gracias.

Santiago Correa Rodriguez
AUX I GESTION DOCUMENTAL

Se— nueva
Cra. 23 #62 - 27 Primer Piso
eps

Manizzles - Caldas

Cuidemos del medio ambiente. Por favor no imprima este e-mail si no es

necesario.
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De: Santiago Correa Rodriguez

Enviado: jueves, 4 de agosto de 2022 14:27

Para: Leidy Vivian Sanchez Cifuentes <leidy.sanchez@nuevaeps.com.co>
Cc: Adriana Zuluaga Lopez <adriana.zuluaga@nuevaeps.com.co>
Asunto: DP 2069785 MARIA HERMAILIANA RARIS DE MARIN CC 24722815

Jefe Leidy Vivian buenas tardes, cordial saludo

Agradezco su colaboracién con caso adjunto que nos llegan por medio de DP, por favor validar con el prestador por que le retiraron el oxigeno a la afiliada en men

Quedo atento a sus comentarios, muchas gracias.

Santiago Correa Rodriguez
AUX Il GESTION DOCUMENTAL

(081) 8810206 Ext. n u evo
Cra. 23 # 62— 27 Primer Piso
eps

Manizales - Caldas
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Cuidemos del medio ambiente. Por favor no imprima este e-mail si no es
necesario.

"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido esta restringido al destinatario del mensaje. Si lo recibié por error, devuélvalo al destinatario y eliminelo ¢
mensaje o parte de él esta expresamente prohibido. Nueva EPS no sera responsable por el contenido o la precisién de esta informacion, si se usa de manera inapropiada.”
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