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Resumen de Paciente Informacion de Pacientes

cBoar |

Informacién Basica

Segundo Apelido
Fecha de Nacimiento

Uttima Modificacién Por Usuario

ATENCION AL USUARIO

Teléfonos Registinvima DocFisicos

s e
Mas Informacion
Paciente  MARIA PAULA PEREZ (RC: 1056137607)
SALAZAR
2017-04-09
PPAEZ

Litros /min 0,500 (1/2) 1/ min - 24 horas
Regimen  Contributivo
Ciudad  MARMATO - MARMATO, MARMATO
Estadopaciente  INectivo- Sin Contrato Vigente

Seguimiento al Paciente

VMATUTE, 2021-06-29

¢Paciente Contactable? | no

Fecha Cambio Contactable -

Comentario Ubicacion

¢En Recuperacion? o

Fecha Cambio de Recuperacion ~ ~

Comentario Referencias

¢Candidato a Destete?  no

Fecha de Cambio Destete

‘Comentario No Permite Programar

Paciente con Novedad en ol Servicio? o

Fecha de Novedad en el Servicio  —

Datos de Contacto

Hoja de Vida del Paciente

@  Prusbas Hidrostaticas - CILINDRO
RESPALDO 6M3 (SIN: D705117)- 18908

@  Pruchas Hidrostaticas - PORTATIL 1M (SN
ReTeosss) 3587 s
Modificaciones Estado Pacientes ylo

Contratos - MARIA PAULA PEREZ (RC:
1056137607) - 1 dias.

@ Modiicaciones Estado Pacientes ylo
Contratos - MARIA PAULA PEREZ (RC:
1056137607) - 1 dias.

@ Modiicaciones Estado Pacientes yio

Uttimos Contratos

OXP-CT-16148.
Estado: Finalizado - Recogida en Tramite
Sub-Estado  Finalizado
Entrega Inicial 2017-04-29
2017-0831
20180111

Terminacion
Recogida

Oximetrias.
Diagnéstico:
Fecha de visita: 2017-06-30

Saturacién sin Oy o7

Saturacién con Oy: 89

Més Oximetrias.

viiger CRM 5.0.4

1del

Uttimas Ordenes de Servi

Recogida Total - Fin de Contrato - A Domicilio
{130170016). Incomplet - Por Reprogramar
Entroga: 2018-01-
) ‘GUE Ln PAGIENTE TENIA
FUERON RECOGIDOS POR PRAXAIR, SE
HIZO LA GESTION Y ELLOS
ENCONTRARON EL CILINDRO ¥
RESPALDO ¥ GILINDRO DE PORTATIL QUE
FUERON ENTREGADOS EN LA SEDE DE
DIDAS FL 10 ENERG 5016

Recogida Total - Fin de Contrato - A Domicilio
(120134581 Falld - Reprogramad
Entrega: 2017-0¢

RECOGER LOS EQUIPOS ENLACLLEZ7

Equipos
REGULADOR 870 PEDIATRICO (SN
RO7H100072Y)
nirega: 130137770 - 2017-04.20
REGULADOR 670 NEONATAL (SN
M1400045)

Entrega: 130137769 - 2017-04-29

CARRITO PORTATIL 1M (SIN: CP1655)
Entrega: 130137770 - 2017-04-28

Gltimas ontregas de Desschabls:
130137769 (2017-04-29)

Devoluciones Pendientes:
devoluciones pendientes.

ste usuario no tiene

Observaciones
7223462-MODF ESTADO PAC-Pacientesi-
3018862(2021-10-07) :INCONSI
Packs Pacz Hace 7 mautos
Se ajusta el estado del paciente en el CRM. Paciente
on recogida parcial de equipos

7223462-MODF ESTADO PAC-Pacientesi-
3018862(2021-10-07) :INCONSI
Packa Pacz Hace 16 minuios
Se ajusta el estado del paciente en el CRM. Paciente
on recogida parcial de equipos
08 Incompleta - Por Reprogramar: Recogida Total
-Fin de Contrat

Servicio a Domici

Facturacién

Entregasiniciales Encuestas

Visita: 2018-01-11_Exitosa_AM

5 Orden: 130170016 _incompleta - Por
Reprogramar_Recogida Total - Fin de.
Contrato

T Recibos: cuota
Moderadora_$0.00_pago:NO

Visita: 2017-09-15_Exitosa_AM

B Orden: 130154581 Falida -

Estado de Autorizaciones

171102049 - October, 2017 (1436 dias.
vencidal)
Concentrador: 1, Portati: 1, Cilindro: 1,

Regulador CGA 870 - Yugo' 1, Regulador CGA

540 - Tuerca: 1, Regulador: 1, Canula de 15m:

1, Canula de 6m: 1, Canula de 2.1m Adulto: 1,

Canula de 2.1m Infante: 1, Canula de 2.1m
Neonatos: 1, Humidificador: 1

RECARGAS CILINDROS: 0/ 1
RECARGAS PORTATILES: 0/ 1

171000502 - September, 2017 (1467 dias.
vencidal)

RECARGAS GILINDROS:0/1

Inventario

Ubicaciones de Pacientes

Uttimo Servicio Autorizado OXIGENO

http://68.183.101.57/secura-air/index.php?module=PacientesII&action=.

Andlisis Herramientas. Configuracion

iontos. Visitas Autorizaciones Ordenes de Senvicio

[Buscarpacientoss| Busaue por coduia)

Editar Ubicacion principal | Semiciol

Segundo Nombre  PAULA

Entidades y Sucursales  NUEVA EPS - EJE CAFETERO
Diagnostico Actual 271
NIVELIBC  Nivel 1

NEPS - A03 Normal CON Respaldo con BPP

Ultimo Servicio SAHOS autorizado

Ubicacion Actual - MARMATO (ALTO OCCIDENTE), CALDAS

Comentario Contactabilidad

¢Confirmada la Ubicacion del Paciente?  no

Fecha Cambio Confirmada la Ubicacio

Comentario Recuperacion
¢Ausencia de Referencias? | no
Fecha de referencias

Gomentario Destete
<No Permite Programar Servicio? | no

Fecha de No Permite Programar

Comentario Novedad en el Servicio

Cartera

Total Cartera: § 26,100

Guota Moderadora, 2018-1: Pendiente
alor

Pag

Cuota Moderadora, 2017-12: Pendiente
Valor
Pagad

Cuota Moderadora, 2017-11: Pendiente
Valor: $ 2,
Pagad

Cuota Moderadora, 2017-10: Pendiente

Servicios Autorizados
CRB - PIM - Portall Permanente

- Alquiler Concentradr:
1 unidades
Al egreso hospitalario en el perimetro urbano.
- Aquiler Clindros de 6.5 :
1 recargasimes.
Aguiler Ciindros Portaties:
1 recargasimes.

Al egreso hospitalario en e perimetro urbano.

Recogidas

Mis Preferencias

Ayuda  Acerca..  Salir (YMATEUS)

| ALERTA Upgrades Pendientes

& 9 e e

Ordenes de Pago

Acciones
OUTBOUND - Servicio a Domicli
INBOUND - Senvicio a Domicilio
‘Servicio en Sede
‘Agregar Consignacion Fax / Mail
Madificar Estado Paciente
Modifcar Estado Contrato

Actualizar Datos Persona A Cargo

Paciente Inactivol

Buscar. Buscar.

Felistacionse, Quefasy Recamos Fags

servicios para este paciente.

Reportar Gestion Inbound
Registrar Gestion (CALL CENTER)
"Reportar Novedad con Software

Agregar Gestion al Paciente - CON Gestion
Registrar Ticket de Desarrollo

Novedades

Modificaciones Estado Pacientes ylo |- ]
Contratos - MARIA PAULA PEREZ (RC:
1056137607)
Pacia Pasz Face 186 horas
Se ajusta el estado el paciente en el CRM.

» Agregar Comentario

Modificaciones Estado Pacientes ylo [ ]
Contratos - MARIA PAULA PEREZ (RC:
1056137607)

Pacia Pasz Face 186 horas
Se ajusta el estado el paciente en el CRM.

» Agregar Comentario

Modificaciones Estado Pacientes ylo [ ]
Contratos - MARIA PAULA PEREZ (RC:
1056137607)

Pacia Pacz Face 187 horas
So ajusta el estado del contrato en el CRM.

» Agregar Comentario

Modificaciones Estado Pacientes ylo [ ]
Contratos - MARIA PAULA PEREZ (RC:
1056137607)
Pacia Pacz Hace 16 minutos
Se ajusta el estado del paciente en el CRM.
Paciente con recogida parcial de equipos

» Agregar Comentario

Modificaciones Estado Pacientes ylo [ ]
Contratos - MARIA PAULA PEREZ (RC:
1056137607)

Pacia Pasz Hace 20 minutos
Se ajusta el estado el paciente en el CRM.

» Agregar Comentario

7223462-MODF ESTADO PAC: [x]
Pacientesil-3018862(2021-10-07) INCONSI
Pacia Pasz Hace 7 minutos
Se sjusta el estado del paciente en el CRM.
Paciente con recogida parcial de equipos

» Agregar Comentario

7223462-MODF ESTADO PAC- [x]
Pacientesll-3018862(2021-10-07) :INCONSI
Pacia Pasz Hace 16 minutos
Se sjusta el estado del paciente en el CRM.
Paciente con recogida parcial de equipos

» Agregar Comentario

0S Incompleta - Por Reprogramar:  [x]

Recogida Total - Fin de Contrat

Pacia Pacz Hace 18 minutos
mia stado o' OSds ncompleta

o Reprogramar a Incompleta -

Reprogramar:

ok

» Agregar Comentario

7223462-MODF ESTADO PAC- [x]
Pacientesll-3018862(2021-10-07) :INCONSI
Pacia Pacz Face 20 minutos

Se sjusta el estado del paciente en el CRM.

» Agregar Comentario

7223462-MODF ESTADO PAC- [x]
Pacientesll-3018862(2021-10-06) :INCONSI
Pacia Pacz Face 186 horas
Se sjusta el estado del paciente en el CRM.

» Agregar Comentario

7223462-MODF ESTADO PAC- [x]
Paciontesll-3018862(2021- mm; INCONS!
Pacla Pasz

2 186 horas
Se ajusta el estado el paciente en el CRM.

» Agregar Comentario

7223467-MODF ESTADO CONTRATO- ]
Paciontesll-3018862(2021-10-06) :IN

Pacla Pasz Face 187 horas
Se ajusta el estado del contrato en el CRM.

» Agregar Comentario

6723279-NO DEVUELVE EQUIPOS-  [x]
Pacientesll-3018862(2021-10-04) :PAC
VICTOR MATUTE Face 29 dlas
El paciente se niega a devolver los equipos a

la compania. Se escala para asegurar la NO
perdida de los equipos.

» Agregar Comentario

§723278-PAC. ENTREGA EQUL A OTRO [x]
PROVEEDOR-Pacientes!l-3018862(
VICTOR MATUTE Face 1.7 aksos
PACIENTE AASN TIENE RELACIONADOS

LOS EQUIPOS A SE DEBEN DAR DE BAJA?

» Agregar Comentario
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